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Pertenecia sociolingiistica
Mes de marzo 2024

La atencién a la poblacion de las distintas comunidades sociolingiiisticas es de
vital importancia ya que son elementos esenciales de la identidad nacional, su
reconocimiento, respeto, desarrollo y promocion fortalecen la interculturalidad que

existe en nuestro pais.

Por ello la municipalidad de San Juan La Laguna, Solola, en cumplimiento con las
normativas legales de Guatemala y a lo establecido en el articulo 10 de la Ley de
Acceso de Informacién Publica, Decreto 57-2008 del Congreso de la Republica de
Guatemala, asimismo, en lo establecido en la Ley de idiomas Nacionales, Decreto
19-2003 del Congreso de la Republica de Guatemala, brinda a la poblacién,
informacién sobre la pertenencia sociolingliistica de las personas que visitaron la
municipalidad de San Juan La Laguna en el mes de Marzo.
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OBJETIVOS:

e Brindar la informacion a la unidad de acceso a la informacién en cumplimiento al articulo
10 numeral 28 de la Ley de acceso a la informacién publica, Decreto nimero 57-2008 del
Congreso de la Republica de Guatemala y el articulo 2 de la Ley de idiomas nacionales,
Decreto nimero 19-2006 del Congreso de la Republica.

e Mantener y disponer de la informacion actualizada sobre los datos relacionados con la
pertenecia sociolingtiistica de los usuarios de servicios municipales.
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AVANCES

En beneficio de los integrantes de la poblacién que hablan el idioma tz'utujil, kiche’ se ha
implementado una serie de acciones, orientado a los servicios que presta la Municipalidad de San
Juan La Laguna, con enfoque a la pertenencia sociolingtiistica, como lo indica la Ley de Idiomas
Nacionales Decreto 19-2003, y respetando la identidad cultural de cada persona, y brindado la
proteccién de grupos étnicos tal como lo indican los articulos 58 y 66 de la Constitucion de la

Republica de Guatemala

Por tanto La Municipalidad de San Juan La Laguna, realiza contrataciones de personal que hablan
el idioma maya-espafiol, para la buena atencién y la comunicacion fluida con los vecinos que
necesitan de los servicios que brinda la municipalidad.
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HACE CONSTAR:

Que, en el municipio de San Juan La Laguna, departamento de Solola,
predominan tres idiomas, que son: Tz utujil, Kiche” y Espafiol. A lo cual los
usuarios que asisten a esta Municipalidad a requerir de sus servicios lo hacen en
los diferentes idiomas antes mencionados, durante el mes de Marzo del afio 2024
fueron atendidas un total de 408 personas.

Se extiende la presente constancia en el municipio de San Juan La Laguna del
departamento de Solol4, veintitrés dias del mes de abril del afio dos mil
veinticuatro.
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Roétulos de oficina

DESCRIPCION

ESPANOL

TZU'TUJIL

KICHE’

Rétulos de oficina
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Pertenecia lingiiistica de las personas que laboran dentro la Municipalidad

DESCRIPCION ESPANOL | TZU'TUJIL | KICHE’
Empleados Municipales 255 219 36
Autoridades Municipales 9 5 4

Total 264 224 40
Etnia a la Pertenecen los usuarios atendidos en la Municipalidad
TZU'TUJIL KICHE" LADINA
108 29 17

Pertenencia lingiiistica de los usuarios atendidos en la
Municipalidad de San Juan en las distintas dependencias

Oficina Espariol| Tzu tujil |Kiche”
Despacho Muncipal 60 30 30
Recursos Humanos 10 9 S
Secretaria Municipal 25 25 25
Departamerio de Compras 8 4 4
Receptoria Municipal 200 150 50
Direccion Municipal de Planificacion 0 0 0
Oficina Municipal de Servicios Publicos 0 0 0
Oficina Municipal de Seguridad Ciudadana 0 0 0
Policia Municipal de Transito 15 10 5
Juzgado de Asuntos Municipales 39 28 7
Oficina de Informacion Publica Municipal 0 0 0
Oficina Municipal de la Nifiez y Adolescencia 5 2 3
Oficina Municipal de la Mujer 15 7 8
Oficina Municpal del Aduto Mayor 10 0 10
Departamento de UGAM Y OMAS 25 18 7

Total de usuarios atendidos




