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INTRODUCCION

La Administracién de los recursos del municipio de San Juan la Laguna, Solol&;
representada por el profesor Flavio José Yojcom Garcia, en cumplimento de la leyes y
marcos normativos relacionados con la gestidon administrativa y financiera y los
estandares de los entes rectores de la administracién publica, presenta informacién
relacionada con la implementacion del Sistema Nacional de Control Interno
Gubernamental, creado para su cumplimiento, por la Contraloria General de Cuentas,
con base en el Acuerdo No. A-028-2021, de fecha 13 de julic del 2021.

Este informe se fundamenta en un marco juridico, esencialmente en la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala, Cédigo Municipal, Decreto Niimero 12-2002 del
Congreso de la Republica de Guatemala, otras leyes y normas que se relacionan con la
gestion publica.

De esta manera en el presente informe se encuentran los resultados de la evaluacién
de los cinco componentes del control interno establecidos en el SINACIG, la evaluacién
revela una ponderacién de 2, lo cual la ubica y califica como media y por lo tanto un
indicador razonable. También se incluye una conclusién de los 5 componentes; esta
evaluacion del control interno tuvo a la vista los objetivos estratégicos, operativos, de
informacion y de cumplimiento de la Municipalidad.
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Después de este segmento se encuentra la Matriz de Evaluaciéon de Riesgos, el Mapa

de Riesgos, el Plan de Trabajo de Evaluacion de Riesgos y finalmente la Matriz de
Continuidad de Evaluacién de Riesgos, tal como lo requiere el Acuerdo. En el
desarrollo del trabajo se identificd el riesgo inherente, riesgo residual, y plan para darle
seguimiento a los riesgos identificados y asi retroalimentar los procesos y fortalecer el
control interno institucional.

1. FUNDAMENTO LEGAL

La Municipalidad de San Juan la Laguna, Solold y la Administracién que lidera el Flavio
José Yojcom Garcia, siempre ha procurado las buenas practicas del gobierno
participativo el cual se basa en los principios de transparencia y colaboracién; estos
principios toman en cuenta a las ciudadania, la cual ha promovido la calidad de la
administracion municipal, foda vez que ha sido sometida al juicio de los ciudadanos y
de entes como la Contraloria General de Cuentas, quien ejerce sus funciones de
control y fiscalizacion gubernamental, de conformidad con su Ley Organica.

La Administracion Municipal 2020-2024, dentro del objetivo estratégico y operativo,
aborda el respeto a los valores culturales y éticos, y practicas ancestrales: las cuales se
respetan y practican hasta nuestros dias.

Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental -SINACIG-, aprobado por
Contraloria General de Cuentas -CGC- a través del Acuerdo Nuimero A-028-2021 de
fecha 13 de julio de 2021, adoptado y aprobada su implementacién por parte de la
Municipalidad de San Juan la Laguna, del departamento de Solol4, segtin Punto Cuarto
del Acta No. 33-2023, de fecha veinticinco de abril de dos mil veintitres de Sesidn
Plblica Ordinaria del Honorable Concejo Municipal.
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2.

OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Dar a conocer la implementacion, supervision y ejercicio de buenas practicas
administrativas, financieras y de control, por parte de la Municipalidad de San Juan la
Laguna, Solola, con base a principios éticos y probos, para contrarrestar de riesgos y

actos de corrupcién, en beneficio de los vecinos del municipio.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Cumplir con el marco legal y normativo aplicable al Sistema Nacional de Control
Interno Gubernamental -SINACIG-.

» Promover una cultura de autocontrol y administracién de riesgos a fin de gue se
cumplan los objetivos de la Municipalidad.

» Promover y propiciar bajo un enfoque preventivo y de acompafiamiento, el uso
adecuado y eficiente de los recursos.

> Describir las fortalezas y determinar las debilidades relevantes a la Gestion de
riesgos y al Control Interno Institucional, asi como las acciones preventivas,

correctivas y de mejora implementadas para fortalecer su funcicnamiento.

3. ALCANCE

El informe presenta una relacién sobre actividades administrativas y financieras,
relacionadas con los objetivos estratégicos, operativos, de informacién y cumplimiento
normativo, del ejercicio fiscal 2023, en especial de septiembre 2021: asi como aspectos
éticos y de probidad de la Municipalidad.
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4. RESULTADOS DE LOS COMPONENTES DEL CONTROL INTERNO

a) Entorno de Control y Gobernanza.

El Honorable Concejo Municipal, como maxima autoridad de la Municipalidad,
contempla los estédndares de conducta, las responsabilidades asignadas y la autoridad
delegada al establecer la aplicacién del Manual de Administracion Financiera Integrada
Municipal -MAFIM-, Normas del Sistema Nacional de Inversién Pliblica, Ley Orgénica
del Presupuesto y su Reglamento, Ley Orgénica de la Contraloria General de Cuentas
y su Reglamento, Codigo Municipal, Constitucion Politica de la Republica, Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento y deméas legislacion aplicable a la
Municipalidad que le permite cumplir con sus responsabilidades, asi como entender la
importancia y eficiencia del Control Intemo.

Con base a técnicas y procedimientos generalmente aceptados y los enunciados del
SINACIG, de las unidades especializadas se procedié a realizar la evaluacién de las
normas relacionadas con la Integridad, principios y valores éticos, fortalecer y
supervisar la efectividad del control interno, estructura organizacional, asignacién de

autoridad y responsabilidad, administracion de persenal y rendicién de cuentas.

Para el efecto fue necesario entrar a conocer y evaluar los cinco principios que reporta
este primer componente como los principios y valores éticos, del cual se puede
mencionar la existencia de Cédigo de Etica de la Municipalidad; también de la
supervision y efectividad del control interno municipal, con base a marcos técnicos y
normativos que definen procesos que se practican en las diferentes divisiones
administrativas de la Municipalidad, entre ellas la Auditoria Interna, Recursos Humanos
y la Administracién del Personal, asi como la rendicion de cuentas en la forma y modo
establecidos en las Leyes y estandares pertinentes.
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De esta cuenta la evaluacién se enmarca dentro del rango cualitativo bajo, medio y alto,

que corresponden a la valoracion cuantitativa entre 3 a 1, donde 3 es igual a bajo, 2 es
medio y 1 es alta, que es la ponderacién Ideal en un sistema de control interno.

En consecuencia, las Normas Relativas al Entorno de Control y Gobernanza reportan un
resultado de 1.96, el cual, comparado con 3, implica que existe una debilidad de 1.04
que es preciso mejorar en €l control interno de este componente.

Para el efecto se adjunta el cuadro que refleja de forma puntual los temas evaluados en
el componente de Entorno de control y gobernanza.

Resumen Resultados Entorno de Control y Gobernanza
No. Norma Ponderacién Promedio
Integridad, Principios y Ualores
Eticos (mision y visién, planes
4.1.1 estratégicos institucionales, 2.0
manuales)
Fortalecer y Supervisar la Efectividad 2.0
4.1.2 del Control Externo (méxima
autoridad: Direcciones) 1.96
Estructura Organizacional,
4,1.3 Asignacion de Autoridad y 24
Responsabilidad
Administracion del Personal (la M&xima
4.1.4 Autoridad: Leves, normativas) 2.4
4.1.5 Rendicién de Cuentas 1.0

b) Evaluacién de Riesgos.

En este segmento se evalué la alineacién de los objetivos estratégicos, operativos de
informacion y de cumplimiento normativo.
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En tal sentido se conoce el Tone at the top contenido en los diferentes planes y a

alineacién de los objetivos y los riesgos a los que estan expuestos éstos; también de la
modificacién de los planes municipales.

Es preciso saber que el SINACIG establece que las politicas, normas y procedimientos
se centralizan en la Maxima Autoridad, en tal sentido la parte operativa corresponde al
Equipo de Direccion y empleados municipales.

La maxima autoridad de la Municipalidad estima la relevancia de los riesgos
identificados reconociendo el impacto negativo que pueden llegar a tener sobre el logro
de los objetivos, por lo que estima adecuadamente la importancia de un riesgo al
considerar la magnitud del impacto, la probabilidad de ocurrencia y la naturaleza del
riesgo. Se han disefiado respuestas a los riesgos analizados de tal modo que puedan
ser controlados para asegurar razonablemente el cumplimienic de los objetivos
desarrollados a través de la Matriz de Evaluacién de Riesgos, el Mapa de Riesgos y el
Plan de Trabajo de Evaluacién de Riesgos de la Municipalidad y plan de continuidad de
riesgos.

Los riesgos son identificados participativamente a nivel de area con todos los
colaboradores y el equipo de direccion, lo cual contribuye a incluir todas las
perspectivas en el proceso de identificacion.

Los faclores de riesge que han sido identificados fueron analizados en cuanto a su
impacto y a la probabilidad de ocurrencia, para determinar su importancia, este proceso

la Municipalidad lo realiza de la siguiente forma:

» Analisis de riesgo. En este proceso, la informacion se clasifica e interpreta con

criterios de probabilidad (muy baja, baja, media, alta, muy alta) de que un evento se
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materialice y su severidad o impacto negativo en los objetivos relacionados al

momento de materializarse.

> La combinacién de la probabilidad y la severidad representa el riesgo inherente
a la ejecucién de la estrategia, por lo que se evalio el riesgo inherente y se
acumularon los resultados en la matriz de evaluacién de riesgos, con el objetivo de

contar con un portafolio de riesgos a ser gestionados.

> Valoracién de riesgo. Es Ia jerarquizacién de las amenazas o factores adversos,
dando prioridad a las que representan una mayor exposicion negativa para la
consecucion de los objetivos y la misién institucional.

Con base en lo anterior, los riesgos son clasificados atendiendo a su importancia, en

alto, medio o bajo, a fin de poder determinar cuéles son los que necesitan mayor

atencion. Analizadas la probabilidad de ocurrencia y el impacto, se deciden las

esirategias encaminadas a minimizar el nivel de riesgo y reforzar el control interno para

su prevencién y manejo.

Administracién de Riessos

Realizada la evaluacion del riesgo, se determina la forma en que los riesgos seran
administrados, en ese sentido, la Municipalidad debe mantener mecanismos efectivos
de control interno que permiten tratar y mantener el riesgo en un nivel aceptable, para
ello se implementaran o actualizaran procedimientos, manuales y/o reglamentos
internos, adquisicién de bienes muebles, contratacion y capacitacién de personal, como
medidas para gestionar o minimizar el riesgo. A través de la Matriz de Evaluaciéon de
Riesgos y del Plan de Trabajo de Evaluacién de Riesgos de la Municipalidad, se llevara

el proceso para identificar el cambio de condiciones y tomar las acciones necesarias, a
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fin de minimizar los riesgos identificados, ademas de ello se elaboré la matriz de

continuidad de riesgos.

Es preciso indicar que en la gestién de riesgos se considera la valoracién de los riesgos
relacionados con el fraude y corrupcion, que pueden afectar la presentacién de la
informacion y la salvaguarda de los recursos y bienes de la Municipalidad, ante la
respuesta a estos riesgos, se considera las capacitaciones sobre la culiura de ética de
los servidores publicos y sobre la normativa aplicable.

Para los efectos de este componente se conocié y examind ademas del Tone at the top,
gestion de resultados, objetivos de la municipalidad, alineacién de los objetivos,
evaluacion de riesgos y fraude. En tal virtud, la evaluacién indica que la confianza del
control interno de este componente es de 2, en el rango de 1 a 3, donde 1 bueno, 2
medio y 3 bajo.

RESUMEN NORMAS RELATIVAS DE EVALUACION DE RIESGOS

No. NCRMA Ponderacidon Promedio
Integridad, Principios y Valores Eticos (misiény
42 vision, planes estratégicos institucionales, 2.00 2.00
manuales)

c) Actividades de Control.

En esta parte del control interno, se relatan los resultados obtenidos de la evaluacion de
las normas relacionadas con la seleccién y desarrollo de actividades de control,
establecimiento de directrices generales para las actividades de control, normas
aplicables a los sistemas de presupuesto, contabilidad, inversién publica y
administracion de bienes muebles e inmuebies.
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Para el efecto se evaluaron diferentes puntos de enfoque de los principios del

componente que trata sobre los controles que requieren los planes, politicas y objetivos
institucionales de la municipalidad, en tal sentido la ponderacién general de este

componente es 2, que se califica como medio.

Norma

Ponderacion

Promedio

Seleccion y Desarrolio de
Actividades de Control (méxima
autoridad, a través de la unidad

especalizada de la entidad)

2.0

Establecimiento de Directrices
Generales paralas Actividades de
Control

2.0

Normas aplicables al Sistema de
Presupuesto Piiblico (MAFIM,
PRESUPUESTO)

2.0

Normas aplicables al Sistema de
Contabilidad Integrada
Gubernamental (contabilidad y
unidad especializada)

2.0

Normas aplicables al Sistema de
Tesorerla (... y la unidad
especiaFzada)

2.0

Nomas aplicables a Ia Inversién
Publica

2.0

Nomnas aplicables a la
Administmcion de Bienes Inmuebles
v Muebles

2.0

2.00

A continuacién, se describen las actividades mas significativas que llevan a cabo para
dar cumplimiento a este componente:

> Seleccion y desarrollo de actividades de control. La maxima autoridad de la

Municipalidad, a través de la unidad especializada en riesgos, debe promover la
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elaboracion de procedimientos, politicas, manuales y reglamentos, para los procesos

relativos a las diferentes actividades de la Municipalidad, que fueron identificados en
los riesgos institucionales. Debe considerarse la eficiencia operativa, contribucién al
alcance de objetivos y capacidad de mitigacion de los riesgos residuales con los
niveles de tolerancia al riesgo aceptado.

La maxima autoridad, equipo de direccién y la unidad especializada en riesgos de Ia
Municipalidad, son responsables de revisar periédicamente los procedimientos,
politicas, manuales y reglamentos de procedimientos y actualizar cuando
corresponda. Ademéas, divulgar y fomentar la capacitacidon a todos los servidores
publicos.

Administracién del recurso humano. Es la actividad de apoyo a la gestion, que
permite optimizar la participacién del capital humano en los fines institucionales,
logrando la efectividad, eficiencia y productividad tanto en el comportamiento
funcional, como personal. Para tal efecto se establecen controles internos en materia
de asistencia de personal, mantenimiento del orden, moral y disciplina; evaluacién
del desempefio; capacitacién de los servidores plblicos; actualizacién de
expedientes de personal, entre otros.

Controles sobre el proceso de informacion. Se refiere a las actividades de control
que usan en todo el proceso de obtencién de informacién, desde la generacién de los
documentos fuente, hasta la obtencion de los reportes o informes, asi como su
archivo y custodia.

Resguardo de bienes. Existen espacios y medios necesarios que salvaguardan los
bienes, incluyendo el acceso restringido al efectivo, titulos de valor, inventarios y al
mobiliarioc y equipo que pueden ser vulnerables al riesgo de pérdida o uso no
autorizado; los bienes son oportunamente registrados y periédicamente comparados
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fisicamente con los registros.

> Segregacion de funciones y responsabilidades. Esta actividad permite minimizar
el riesgo a cometer errores o fraudes, mediante la separacion de responsabilidades
para autorizar, procesar, registrar y revisar operaciones, asi como para el resguardo
de los principales bienes.

» Ejecucion adecuada de transacciones o eventos. Las operaciones y actividades

significativas son autorizadas y ejecutadas solamente por personal competente en el
ambito de sus faculiades.

En esta actividad se debe promover acciones para fortalecer las capacidades de los
servidores publicos municipales para garantizar el cumplimiento del ordenamiento
juridico municipal correspondiente.

> Acceso controlado y restringido a los bienes y registros. El acceso a los bienes
y registros esta limitado al personal autorizado y se efecta una comparacion
periddica de los registros contra los bienes disponibles con la finalidad de reducir el
riesge de actes de corrupcién, errores, fraudes, malversacion de recursos o cambios
no autorizados.

» Documentacidn de las transacciones y del control interno. En la institucién se
documenta y mantienen actualizados los procedimientos de control que garantizan
razocnablemente el cumplimiento del sistema de contro! interno, asi como todas las
transacciones y otros eventos significativos. La documentacién es administrada y

resguardada adecuadamente para su consulta.
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> Acciones de control de la informacion computarizada.

e Los controles sobre sistemas informaticos incluyen la adquisicion, implementacion y
mantenimiento de software, incluyendo los sistemas operativos, administradores de

bases de datos, telecomunicaciones y paquetes informaticos de seguridad.

e Se mantienen implementados controles de acceso y seguridad para la proteccion
de los datos con la finalidad de preservar el valor de la informacién, de apoyar la
realizacién de las actividades y de facilitar la atencién de los requerimientos de los
usuarios de la informacion.

La informacion debe comunicarse a los diferentes niveles administrativos de la

municipalidad mediante el uso de medios eficientes de comunicacién para:

Archivo de documentos

Documentacién suficiente y competente que respalde la informacién

Control y uso de formularios

Lineas internas de comunicacién en el traslado de informacion

Medios de comunicacién con grupos externos de interés

d) Informacién y Comunicacién.

Deben describir los resultados obtenidos de la evaluacion de las normas relacionadas
con la generacién de informacion relevante y de calidad, archivo, documentos de
respalde, control y uso de formularios, lineas internas y externas de comunicacién. Esta
evaluacion revela que es preciso fortalecer la informacién y comunicacién, las bases
sobre las que descansa el componente y los puntos de enfoque como archivos,
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documentacién de respaldo, control y uso de formas oficiales, Lineas de comunicacién,

asi como sus politicas para general informacion interna y externa.

Como resultado de la evaluacién se determind una ponderacién de 2.40, lo cual llama la
atencién para mejorar y trabajar en el fortalecimiento de la comunicacion e informacion.

e) Actividades de Supervision.

Se analizé y evalud las actividades relacionadas con la vigilancia, la inspeccién y
revision de los procesos implementados, estableciendo responsables y plazos; ademas
de rendir informes para la retroalimentacion de los procesos.

Los informes serviran para evaluar la conveniencia de cambios de estrategias, o los
riesgos internos y externos que amenazan el cumplimiento o logro de los objetivos
municipales. A esta actividad le han sido Gtiles los examenes y recomendaciones que
ha realizado la Auditoria Interna de la Municipalidad.

Con base a lo expuesto y la evaluacion de este componente y todas sus variables, se
tiene una ponderaciéon y total de 2.07, lo cual la califica como media.

CONCLUSION SOBRE EL CONTROL INTERNO

Las conclusiones de este informe se centran en la implementacién del SINACIG, con lo
cual se cumple con los requerimientos de la Contraloria General de Cuentas segtn el
Acuerdo A-028-2021, y en funcién a los objetivos planteados el inicio de este informe.

También se da a conocer la ponderacién de cada uno de los componentes evaluados,
del cual se tiene un resultado final de 2.08, dentro de un rango de 1 a 3, donde 1 es alto,
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2 es medio y 3 es bajo, tal como se muestra en siguiente cuadro.
Cuadro 1.

RESULTADOS DE LA EVALUACION DE LOS COMPONENTES DEL CONTROL

INTERNO DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN JUAN LA LAGUNA.

No. Norma Ponderacion Promedio
Normas Relativas al Entomo de
Control y Gobernanza (conjunto
1 de normas, procesos y estructuras 1.96
organizacionates que constituyen .
los fundamentos sobre los que se
debe desarrollar el control interna)
Normas Relzativas de Evaluacion
de Riesgos(Estan alineados los
2 objetivos estrategicos, operativos 2.0
de la Informacién y de
Cumplimiento normativo 2.08
Normas reiativos de las
3 actividades de control (Equipo de 2.0
Direccién)
4 Normas relativas de (;?municacién 24
e Informacidn
Normas Relativas de la s actividades
5 de Supervisién (Maxima autoridad y 2.07
equipo de Direccién de la Entidad)
A pd
/ Control Interno 10.43 , promedio 2.08
FIRMA: M
. \;%\?\% L4 24:?
RESPONSABLE: FLAVIO JOSE YOICOM GARCIA 0‘2' S “YGQ.
- [k oo)
~ 2
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PUESTO: ALCALDE MUNICIPAL . SOLOLA
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1) MATRIZ DE EVALUACION DE

RIESGOS

ENTIOAD: MUNICIPALIDAD DE SAN JUAN LA LAGUNA, SOLOLA.
[PERICOODE
N: I 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023,
MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS
EVALUACION
Tipo Yalor CTantrol inteme pora
No. | Objetives | Ref | Area Evaluada i u-Eu::;:: Deacripclén col Riex3o | Probabill Sevarida| | '::;’:h Control R‘f;:'u:j mitigar (Gestionarel | Cbssrvaclones
Grupo. os dad d m Mitigador rissgo)
Los empleados
Phande Que los empleados no congeen los
Gapaciacion cuenten con las . procedimisntos perose | Capacitacién
1 | Estratégico | E-1 | Recursos Humanos ;muaﬁzackﬁny capacidades tecnicas 4 3 12 1 12 necestia de nuevos | continua parales
Munieipal para el desarrollo del L) iead
trabajo municipal. aclualizarlos
1 » Que las tranferencias y
i r:: :3; :: cion: e:hs ¥ modificaciones Las transferencias
Las P fas no p ias se y modifi
2 E-2 | F 'DAFIM ias y suertenicon 4 3 12 1 12 puedan realizar sean | presupuestarias
medificaciones. aprobacien por parte de conocidas porla cumpian con el
‘2 Maxima Anteridad autoridad debido procese.
= comespondiente.
Que los proyectos no Los expedientes deben Deben ser
Direccién de cuenten con la de llevarun orden | archivados todos
Planificacio de idn que - cronalogico que lo documentos
3 | Esemégiea) £3 Wunicipalf Direccidn proyectos respalde las fases de 4 3 2 i 12 respaido los procesos | para demaostrar
Municipal de la Mujer Adjudicacién, Ejecucion y| adminstratives y que se cumplieron
Finalizacion. financieros oon los procesas.
Que no s¢ cucnle con un El contro! debe de
Control de les rol de tumes delos L"sa:::gmcm realizarse
4 | Eneatos | my | WERIEIR, dgwiesdui | ssemenmati | 3 12 1 12 {asignadas on vitud que PO T orie pare
¢ 5 no se cuenta con un b e
(PM) bisicas defa control de lo umes, | 128 actividodes de
dependencia. " | la dependencia.
Que las calies y
" avenidas no se Sefializacién en las.
5 | Operativo | @y | <uegaco de Asuntos ;‘:I“;"“m" %! ancucntren cen la 4 3 12 1 12 calles y avenicas
+ y sefializacién debida para principales.
prevenir accidentes
Arqueos Verificacién mensualde| Que setengaun
Soq;res;vos de ;‘ii:‘;:fu?::f;i los ingresas en control de
ondos, % ia, cobradores y delas
6 | Opemtivo | O-2 DAFIM Receptort, SOprEsives y que exista 4 2 B 1 fondo rettivo, para persanas que
el riesgo de mai manejo
cobradores, de foredis’ polic estableceria manejan fondos
Fondo Rotativo. paheaE,
Dentro del
Que no exista control de Control epertuno de las ::;:tirme d:
" Control de los beneficiarios de los persanas bencficiarias
T |ienaiiG: (05 B beneficiarios | proyectas sociales de la 4 2 & 1 a trovez de metodos debien, de Sgurasivn
oum comprobabics control de log
2 beneficiarios de los
proyecios.
Que los asuntos
fratades por el Concejo
Control adecuado| Q:::r: ::ﬂ:d:: T:':al‘;ul Municipal no queden Orden er los
8 | Operative | O-4 | Secretaria Municipal | el fibro de Actes sesiones municipales 4 2 8 1 plasmados en actas,en| archives delas
Munigipales prichn) wirtud que exista &f actas.
) rissgo de perdida o
extravio delas actas.
Que no existan informes Dentro de los
Respaido de las de supervision dentro de expedientes debe Los informes.
: o los expedientes, dende figurar las evaluaciones deben de
9 | Operaticc | O5 Cup s“pe':'sm:“ o se refleje la evaluacion 4 2 8 A reafizadas por el realizarse de
realizada por el supervisor comao manera oportuna
Supervisor de Obrmas, i
Que no exista Que la dosumentacitn
Cuentas | reclasifcacitn delas ¥ tastadada ol Realzar una
enc: do de
10 Ho|C /DAFIM | contables 1234, | cuentas contablespor | & 2 8 1 ArgRc fac i
1238, 1241. ende que no se refleje ~ " | adichas cuentas.
informacién oportuna. r::llizar o4 gjustes
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Que nos seregisiren r o Dentro del
i ¢ te de
g o omn s T
11 | Informacién | 12 | Secretaria Municpal OIS | o riraleria General de 4 2 E 1 PSS CRES | den defigurar fa
ol Cuentas de los | 3tte= demeodcs constanciade
proyecios a gecitar por comprebables. registro del
Ia Municipalidad contrato y sus
Que nosepr:temm [ £ cumplimiento de
& e poRee) Que se lleve un control 125 obiigaciones en
12 | nformacién | 3 | Humanas % e 4 2 & 1 | delas chiigacionss de elareade
de conirales, s - N
constancias de RGAE, s
actualizacién de datos.
Quengseredizela i
puiblicacion dd informe
sobre & funcionamiento
y finlidad del archivo,
A Quesele de
» o | Aemean Rendicine | *° Si5iemas deregicio . . R ; l cinpimiertoataLey
Informacién Plblica Cuentas ¥ o deAccesoala
gl irfarm acién Publca,
infamacion, les
procedimientes y
faclidades de acceso al
ardhivo.
Que ho se &acuen los i
3 L Que sele de
tiempos enrelaciénala i =
. Accesoala Accesoala 2 i cumplimientoalaley
14 bomagién | 15 | racinPrbica | hfomadien | Siusl deimackn | 4 2 2 1 | deAccesaale
"“i"mde'“ Infermacién Priblica
Que eista r
pmm;:;i; Va'lﬁcar.ithmmsudde Que setenga
mensual ala CGC | losingresos y egresos c!:nlrtfde
3 Rendicicn de . | atravez dalarendicion | fiscalzacion yde
15 | Wformacién | +6 DAFIM - . ddegaqényms 4 2 3 1 A s S
informes umn:.sluls muledode parte de las
on fixs Instucicnes transparencia. entidades afectas
carespondentes.
Que & inventario Elinventario debe de
R = de icipal no se i actuziizarce con las P s a:;ﬁ
16 WA C-1 | Contzbitidad JDAFM £ con las altas, bajas yno 3 4 12 1 12 eompras ylas bajas ;
o Normativa obligaciones F emiarse alas
sea rendido que se generen entidades
cpartunamente. oportunamente. -
Que no se actilice of B avencefisicoy
Cunslim e avance fisico ¥ financieo ) fimancieros debe de
e bl 23 onP Gt te ™ wameris en el 3 + 12 1 12 actualizarse
PITCEsOE Sistema de proyecos de mensuaimente en sl
Segeplan portal de Segeplan.
Faka de Quenose cuente canun Deberade
fe 3 boliquin de primeres implementarse un
18 o Normativo C-3 | Recursos Humanes Segl.ndadﬁ' e aulios paalos 3 4 12 1 12 Betisin 4 primeras
auxilies
:Mm‘muelcs Los Manuales son
s, 4 Implementacian y Monuales de las pa: basicos para ef
18 s C-4 Actualizacién de | diferentes dependencias 3 4 12 1 12 " buen
o Nemativa Humanes/DAFM Nanud de la Municiraidad mmtunertz_msenhs fnei et s
dependecias de la Eis dependénci
Muricipalidad e,
_ Riesgo que exstaun T Revision por parte dei
—— S‘:“.“f"“"' codgo de etica Cemite de Etica y Sedebede
20 oNormativo C-5 | Recursos Humanes am“.mydd desactualizado y que ne 3 4 12 1 12 Tribunal de Eticadel realizar
0 de Elica lo conczcan los Codigo de Etica, cpatunamente,
%o empleades, cportunamente.
NOMERE DEL RESPONSABLE: FLAVIO YOJCOM GARCIA
PUESTO: ALCALDE MUNICIPAL A M U}
; &
FIRMA: e RZY, ‘o
[ T Yot
| Oz =
~ ' >
<& DEPTO.DE >5

SOLOLA
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reman.©

Adminisleacién: Ww}fe%cm Garcin
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2) MAPA DE RIESGQOS

ENTIDAD: |

MUNICIPALIDAD DE SAN JUAN LA LAGUNA, SOLOLA. 1
PERIODOC DE EVALUACION: | 01 DE ENERO AL 31 DE DICIENBRE DE 2023. |
—PROBABILIDAD Y SEVERIDAD
" PROBABILIDAD
1 2 3 4 5
SEVERIDAD
MAPA DE RIESGOS
No. RIESGOS PROBABILIDAD SEVERIDAD PUNTEQ
1 ESTRATEGICOS 4 3 12
p' OPERATIVOS 4 pd
3| CUMPLIMIENTO NORMATIVO 3 4
4 INFORMACION 4 2
CONCLUSION: n
< A
FIRMA

NOMBRE DEL R NSABLE: Flavio José Yojcom Garcia
PUESTO: Aicalde Municipal olh My,

SOLOLA
N—

AdminigPacisn: Hadis Jese Ysgeom Gareia
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3) PLAN DE TRABAJO DE EVALUACION DE RIESGOS

ENTIDAD: l MUNICIPALIDAD DE SAN JUAN LA LAGUNA, SOLOLA.
PERIODO DE EVALUACION: 1 DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023.
PLAN DE TRABAJO DE EVALUACION DE RIESGOS
. Prioridad
u dieseo Dot |felce]  contrales de |Recursosinternos| Puesto | Fecha | Fecha el
0. =1 lipo iesgo Re: d Implemen o Externos Responsable | lnicie |Finalizacion
Riesgo |Residual il
tacion
B Secretario Mnicpal
Que os empleades no cuenlen Gestion da Secretariy debe realizar y
con las capacicades tegricas ‘Capackacion continua Capacitaciones Extanas Municipal gestionar o plan de
1| paracdesardlodatabaio | = 2| durartetodosiono20m | P | onorasEiidades |  Recurses | ZOR0Z | NI | eontiun
munizipal Regulardoras. Hurmanos. para los enpleados,
durante el afio 2023
B DAPMdebede
dodel mantener las
Que las fransferencias y Acuerdo de aprebacion por mi:;; i ¥
2 modificaciones presupuestarias. E2 2 parte del Concejo Municipal VEDA Transter a Presupuestel 25m073 M2 iy
no cuenten con la aprcbacion por entadas las transferencias 22 Cafim
oridad. modificiaciones. CRIGROMED e arehivadas con su
Pactadie 2 Neadme A ¥ su aprobacidn, respectiva
=
Ottener ia Trreccién de 8 OV debe de velar
1
Que los proyecios no cuenten S o s ificacién o
con la documsntacion que acis hivar todal T — » .
3 respaide las fases de &3 By prward VD Soainiedon Ml u5R023 | A28 Sxpediarinipe
Adjudcacisn, Beeuciin la documentaci on de las proseso para archivarla Dreccion cada proyecto que
EaE e fases de los proyectss. endlepedente | Municipal dele |respaide s fases de
’ respecivo. Mujer esis,
BOrectar y Juez
o“'""s:::'“m‘"m:’ L“Dr".‘::l: = a':;:"; Oocumentarlas Juzgado de debe de manter Ln
)| | YAPRE Selos ageti B4 12 il MEDA | octhidadesyelraide | Asuntos SP023 | MM | comtrooportmode
s fis kom neaskiedes ek e Ak tumos deios Muriel a5 actividades
bisicas de la dependencia. Mumicpales. = delos agentes pales
Que las calles y avenidas no se Sefiaizacién delas Hm‘?"‘“; mlm:ezd Juzgado de B duez cebe de
5 | encuentren conlasefiaizacién | O-1 princiales callesy BAJA dm'm;m ?l Asunes 252023 | 322023 |reakzarias gestiones
debida para prevenir accidentes avenidas y Murnicipajes necesarias
Deben de reaizarse
n:mnsel‘smlﬂeamde o i Avehivio R derxmu:;;i;ﬂu
g: | jokaquecs dorpraalion Vs | .y, parte de DARMy Comizion | BAJA los arqueos a las. DAFM usmoza | mMzmzz |POPR y
exzta e riesgo de mal manejo de e Fi i areas dela COMSKON DE
fondes publices. FINANZAS, para
respaldar & procese.
Cortrel per proyecta
Que no exista control delos indicande nembres Lestado de todes les Expedientes.
7 | beneficiarios deles proyectos v ] campletos, dpi, firma, y BAJA beneficiarios por o 21 25023 JH22023 ordernados
sociales de la GV olros que seconsidere proyscto. cronclogicamente,
necesarigs.
H secretario municpal
Que no exista un control scbre mﬂ, il Liro de Sesiones & debe de mantener un
s Ias actas de [a sesianes o4 Sones suscrias en BAJA = S 252023 | 3M223 | rogistro adecundo
H actzs de lbro de Sesiones . hMumicipal
municipaies realizadas. de! Conceio Municipa Auterzado paraias actas delas
e . [reuniones de conseio.
Que no existan informes de o Mantener un archive
‘supervision dentro de les Informes de supenvisien = “se adacuadode
8 | opediertes, dande serefisela | O-5 ecrica, realzadaporcada|  DAJA | PIoYevios donde ove YSROZD | JMH2023  |resguardo del ibro de
7 = archiven los informes de’
evakacion realirada por o visita y por cada proyecto. suparvisien actas, por parte del
Superviser de Chras. i icoal
ificacién conli ado
Queno eista reksificaciin de o e Ol Reporteria del Sicdin &, F e e
las cuentes contables per ende Slecki T, pars ctonvifi sobrelascumtas | Contabiidad “orabgdat ehe do
10 b B Ll les sjustes contables BAJA 5923 31M2/2023 | generd lareporteria
que no se reflge informacién @ contables delos ICARM
cportuna. (rechasificacitn) y Estados Fnancieros. cpotimame s
reaizarkes oportunaments. informar a CAFML
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Selety

s
Qud Not 30 ragalran Sunenpoitn g cantratos. Arina
permanentes de
aportunaments ies eentratas an aprabaciones de contratos Fujograma de Ea— oicto Gi e
11 jaCortralons Genorsl ¢o Cuantes | +2 v 0% auies de BAUA oot idaces para mosrar pras : 2/2023 n2m0s w;“_;““ e
de los Droyectos & ejscutar par o adudeacionas, ds manary Issproceses b e ‘umum:a:‘{mo« %
Municipaiidea opriuna 5
maners gportung
52 debe de contar
0 i
i Vericacion o oo Certrel ¢v alenario <en procodimenies
aportunamanty. comAlas:; 50505 W do las toenas astpUads para orire Aocursos o505 prra cumpir
12 | mprobacicnes de conweres = FORSDS ¥ ! sam |® bl 26023 | 31nzmozs e 4
constancias de RGAE, e eniregs para cumpls con on laz divarsac Humanos on lo oblgacianes
tanc| J
m ndon table e
sctuzzacion o cetes el e oatableesses an la
normatea
Quo ng ¢ roalize Iz piblicackin
det mforme sotre el
funcionamenie v hinelidad del Coordinacion conles seedteal Co dsbe d2 roalrar
. |arEhvo. sus sistemas de regisiro responssoies-sabra fa Venieagin do la Ei 3 pablcociin on ol
1572023 n
i Y L puticacmn en eldiznc e pubhsacn nr;:v:;a;m @ Rz @anc oficl 1vez ol
CaAEGOTAS d2 nfurmacisn, 23 aheel dalinforma ‘8Ma £oMma mnimo:
protedmiantos v faciidages da
accesa Al pehe o
Tadn Informacon qua
Qus 16 56 avacuen los BaTpos Oueitio 56 By los Rovesindeloaralda | Ym‘:::’:‘rmd“ a .
5 gl caeso 7
i Hompan 3 comunies
” en r:l.u:?n ala seiemud do P ompos enrolazion ala SHMUNIESION para dar Elormaiitn A i ik
nifermagiin per parte do log seliedud de nformaciin oor respugsiaalos Fubbas st sectoe a4 a5
“iarssncos PO 003 0 mtaresades safiakudos - ap gl
ai2loy do acces v ala)
Intarmacian pasies
Curpiir 650 la
rong2ion de cusniaz.
Que oxinta meurmpliments al no Gunorsein da fa rond sen s s
proserlar b randisen monsual & docuentas y g los e P PEAH
In C6C delegociin intormos custnmesiraks Dnichosimados y o0 n¢ entioeres
15 ] BAM tellades dondo consto la. DAFM 2572023 31122023 | stoctas concomn las
correspondiene, v los infarmes oportunemente para ser
i antrags. operaciznes
cutrmesirales en las emodar a dondo Eamnn v
hsltuciunes corres pordientes corresponda adminetrativas, cta
03 un acle de
fransparencia.
Qua L2 infomacitn
ta
Achuslzacksn gl invaniano D?égu:;morhl:m genarada alraves dy
Que ol imontano Mumcpal ne <o BDOMUNAMENLE 2 Wav ez de P (‘&m vios c Hidea los Ectados
15 |actuoice con las akes, bagas yno| G 92 Iavanticacianda las NEDWK hmnés sbsaos [hens AR 20572023 12012023 | Fnancieros Seras y
sea rondids epuranamante. COmEras y onos ¥ rsa]ﬁar’la Sponuna alraves do
ebsolalos v on malestado B ned lapanong
LA uarcy.,
Rogatray control 40076 o3 Lantarmagian
Quo no 5o astualies ol avanco Lhizasisn g6 una
avancos faicos, genarada on ol ports|
fisize v fmeneiaro eportunamante 5 - monera adocuads ol
k1 an ol Sestama do prsyocas da <2 financiares tetegratias, NEDL Sistema Nociznal de ove 262023 JA2023 | doSegepanseade
Sogaptan comrates, plonos en el Fversitn Fibiea acceso para cualquir
partal de segaplon porsong intorasada
Qus no s» cusnti con un bakgun st:sﬁ;ﬁ:::nm Ontencion de medicinay Secretars o“": "":’:""“";“
18 | dopimercs ouxlios poralos | ©3 12 shhdvaiib MDA | celbctioi omalos (Muncpolfvourso | 262023 | Sinamezs | S FORORRSE
A A0S MunItinaes. ial o.prireros erpisados muncpales. s Humanos 2YUD3 BN CAT0 TR LN
autibes EMENGENTI MEnd,
Rove b do
ﬁ':ﬁ:&tﬁi’:ﬁ;ﬂ' yn Secratans) Los Moused o0
Manuales de los diterontos % - Venhicasiin por parts do k08 para by
18 {auponcancios de laMocpoldsd| < e Senraciinde s MEEAR, rs.malpldnmo Rogues 2/WT | AW :,::mmi:l:x:’!;
i & dundoncias donds nose Pe Humanes DAFN "
desendancas
cusnts &30 manuales
Rizsgo Gua exista un sodiguda vz;:g;:wnww?:ude Rs\:fmd@l:::;ode SecrelamyComit el “ﬂ"
20 | whos desactuaizado y que o e | G4 12 DO HBEQE WEDA il e FIEOTSTImIC | 2mmo2s | :nap02 AcolpRon bY
soemkzeaincunel induczienes sobre ol de Elica Irmportarte para el gue
CeNazcan fos empizados
persanal mumicipa cochpn s elir g hatAr mrer
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ENTIDAD:

MUNICIPALIDAD DE SAN JUAN LA LAGUNA, SOLOLA.

PERIODO DE EVALUACION: |

DEL 01 DE ENERO AL 31 DICIEMBRE 2022.

MATRIZ DE CONTINUIDAD DE EVALUACION DE RIESGOS

y no funglbles en desuse

NIVEL DE METODO DE FRECUENCIA SEVERIDAD
No. RANGO SUBTEVA | TOLERA MONITOREC DE RESPONSABLE DEL
NCIA MONITOREOC RIESGO
Desconocimiento de las
1 | funciones de trabajo genera Estrategico 5 Analisis decumental Habitual LOCADI PRANGISCO 5
: UJPAN CHOLOTIO
recarga de trabajo
Limitados procedimientas en 5 LOCADD FRANGISCO
2 v os adrinstealives Estrategico 5 Anzlisis documents! Habituai LIPAN CHOLETIO g
Parsonal con desconocimiente
3 de actualizacién de Cperativo s Analisis documental Habitual "%cf‘m": momm '
precedmientes administratives
Desconocimionts dal
4 | desempefic laboral del equipo | Operativo 3 Analisis decumental Habial LOOADIE FRANGISEO 3
UJPAN CHOLOTIO
de trabajo
Becucién presupuestaria con
deficiente gestion en la 2 4o MARCOS ELIAS
5 | solisitu de 1 generascion dei | TateGC0 * Andisisoeumentel Habitual VASQUEZ PEREZ %
gasto.
Limtado menitoreo de fa
pianificacidn y ejecucién RCOS
8 | presupustaria enrefacién ala | Estrategico ] Analists decumental Habitual s =S 4
i VASQUEZ PEREZ
Implementacién de
trasferencias
Resguarde inadecuado de las
7 |claves asignadas al equpo de | Estratégico 6 Analisis documental Habitual VM& 2hs 8
4 ASQUEZ PEREZ
computo de trabajo
Desconocimiento de
8 | regualaciones en procesos Estratégico 4 Analists documental Habitual VT\S QU: :EE id 4
AFM per los entes raclores
Desenpeno limtado del
§ | persanal en cumplimiento de Operatvo -3 Anazlisis documental Habiual \.'N:aq,.la&ms 4
5us responsabilidades EREE
Desconocimiento del oo RCOS
10 desempefio del equipa de cuNornﬁlivrtlsm 3 Analisis documental Habitual VTSQJE%:Z 4
trabajo &n el ambiente laberal
Desempefic de labores con
limitada aplicacion de Cumplimiento . MARCOS BLIAS
11 Srindpiasy Ueldres ekt 3 Analisis documental Habiual VASQUEZ PEREZ 4
Institucionales
Vuinerabllidad en control de
puestos clave de recaudacion | Cumplimiento gt MARCOS ELIAS
121" por pante el persenal Narmative 2 Al docuniestl Habial VASQUEZ FEREZ .
asignado
Desconocimiento del manual
de func ¥ reglament Cumplimienta > . MARCOS ELIAS
1 hterno de trabajo dela Narmative 3 Regisi documental. 1 Rabma VASOUEZ PEREZ E
municipalidad
Inventario con registro no
. . " " 4 MARCOS ELIAS
14 | depurado de bienes funghles | hformacion £ Analisis documental Habitual VASQUEZ FEREZ 4
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Sty

Recarga de actividades 3 - = ?
F L S rancisco Vasquez

15 funcionarios del area Estratégico 5 Anaiisis documental Fabitual Vijm d
administrativa como de carmpo.

Brallacion limitada de >
Francisco Vasquez
16 | expedientes de proyectos de Estratégico 3 Analsis documental Habitual anc\, ojcom 4
mnfraestructura 3
Skpedientes de proyecios ) isco V!
17 | para gestion de financiamiento | Estratigies s Analisks documasntal Hashuzl inerre s e
ante entidades cooperanies.
Fersonal con lmdados
18 | conocimientos dedesarrolo | Operatvo 5 Analisls decumental Habtual e too A
de actividades
Equipe de conputo con ; .

15 | deficiencias para el desarrolle Operativo 4 Analsis documental Habitual Frmc':,u? =mates
d= actividades adminisativas b B
Cumrplimiento de las fiunciones cu 3

y mplinvients = T Francisco Vasquer
- marte : 4 i doc tr=1] } "
20 gashn?: gor parte c:lzls o it Analsie Ut Habitua! .
Fersonal sufre accidentes 5 :
21 | taboraios por fatta de squipo | SrPiTen 4 Analisis docurmental rabitual it
de proteccion laboral jcor
Uso nadecuado de sstemas ¢ . S Francsco Vasquez
22 Qigitiles de in i Estratégico B Analisis documental Habitual Y oi
Falta de informacion para . " ’
23 i cin de presupuesto Estrategico 6 Analisis documental Habitual CONCEIO NIINICIAL
Limitada prestacién de
servicios rrunicipales alos . ; 2
24 USuEries v BdHnktracion da Estratégico 4 Analisis documental Habityal CONCEJO MUNICIAL
recursos
Regulacidn limitzda de los
25 servicios Estrate 5 Analisis docurmental Habitual CONCEJO MUNICIAL
rranuakes de procedimeantos
Gobierno Municipal sin ) .
28 orientacisn adimng bsk Estratégico 6 Analisis docurmental Habitual CONCEIO MUNICIAL
27| lngresodeparsoralentas | o o 3 Analisis documental Habitual CONCEXD MUNCIAL
dependencias
Fersonal con limtaciones en
28 |conocimientos en el que hacer Operativo 4 Analisis documental Habitual CONCEIO MUNICIAL
rrunicipal
Desconocimiento del
28 desarrollc y desempefio Operativo 3 Analisis documental Habitual CONCEID MUNICIAL
laboral
Cesempefio de actividades Curpliniento
30 | con deficiencias envalores v Mo : 45 Anzlisis decumental Habitual CONCEIC MUNICIAL
rretvo
conducta
Vulnerabildad 2 lesiones en Cumplimiento 5 "
31 trabajde ca Norrrativo 3 Anafisis documental Fabitual CONCEJO MUNICIAL
Desconeocimento de las
regulaciones rrunicipales tanto
32 administrativas, de Q‘“‘Z’:’”“F’”w 3 Anzlsis documental Habitual CONCEIO MUNICIAL
precedimients v de servicios 4
publicos
Verificacion de 2 ejecucion :

33 presupuestaris Infarmacién 5 Analisis documental Habitual CONCEJO MUNKCIAL
Desconecimiento de informes i 3 .

34 de auditoria interna Informacién 5 Analisis documental Habitual CONCEIO MUNICIAL
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Desempefio aboral deficiente
) Theima Roxana
a5 en el cumplimianto de las Estratégice 5 Analisis documental Habttual 4
= Hernandez
funciones de servicio
Distribucién inadecuada de Thelme Raxand
36 | actividades laborales dentro Estratégico 9 Analisis documental Habitual Harnariey 3
de la administracion municipal =
Limitada regulacion de ks e 3 : Thelma Roxana
at 9 A ntal Habttual 3
3 responsabilidades laborales Sh mafikcostments) . Hernandez
Cantratacion de personal sin . 3 Thelma Roxana
o pracesos de induccion laboral Sty 3 An2lz s documenta) fabia) Hernandez i
Pn de capactacidn al 3 ’ Thelma Rexana
- 3 Analisis docu | bitual 3
& personal inadecuads Shati e e ha Hernandez
No tener indicadores de 5 < Thelma Roxana
40 rativ ] Analisis docu Habitual 4
desempefic laboral Sl mentel Hernandez
Vulnerabllidad a Ia perdida de )
41 | informacion laboral digiral por Cperative 3 Analisis documentz] Habitual Th:;r::a:t:;azm 3
falta de equipo computo v
Uso anaquico de las
goii contdsenes askmadasal L et 8 Analisis documental Habitua! Theima Roxana 4
personal en sistemas Hernandez
informaticos
Delegacion de
responsabilidades en
gg'| AcivEades e prOIRIEBY| | oy 4 Analisis documents! Habitual Sucely Vasquez P
proyectos incurriends en Pérez
duplicidad de funcionses con
oficinas anexas
Pilanes de programas y R
44 proyectos con limtada Estratégico 3 Analisks documental Habitual s‘me';é\"asquez 5
ejecucion rez
Deficiente perfilacion de
proyectos y respaldo . 45 & . Habitizal Sucely Vasquez 3
45 docurmental de programas y Cperatvo 5 nalisis documental ua Plres
proyectes
Vulnerablidad de deteriodo de Sucely Vasauez
45 equipa dg computo por Operatvo 3 Analisis documental Habiual ;é'ez ;. 3
interrupccion de electricidad '
Personal vulnerable 2 lesiones | Cumplimiento " 3 Sucely Vasquez
4 . A
7 en actvidades de campo Normative # nalisis documenta! Fabig] Perez %
Registro deficiente de las :
48 personas atendidas en Operativo 4 Analisis documental Habitual Sucel;é\;r‘::quez 4
programas y proyectos
Recurses limtados para la
implementacion de 3 . Renato Abraham
48 Estraté 6 Analisis umental
seflalazacion vial en gice oG Habiust Cholctle 4
principales accesos.
Vulnerabiidad de desempefio L3 Renato Abraham
30 2 tratégico Al |
labaraldaficiente Estratégic: 3 nalisis documental Habitua okt 3

Adminidracicn: Hadie }fe Z/gam ga/'m
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iamenis de Selola, Gualanay, Con
Desactualizacion de las
regulaciones vigentes en = ; ; Renato Abraham
docurnental Habituq
o temas de transito y legistiacion e ARl docd el Cholotio
administratva
52| Lmitado desarrolo aboral | Operativo Analiis docurental | Habitual Re"a’;w‘?:ﬁ’:ham
Desenmpeio de labores sin ) i
s Cumrpirmiento : Renato Abraham
i Hab
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